
คูม่อืการใชง้านกรณีเปลี�ยนเครอืงมอืถอืใหมแ่ละไมส่ามารถเขา้ใชง้าน
Microsoft Authenticator บนเครื�องเกา่ได้

1. เขา้บญัชี KKU Account ท่ี https://i.kku.ac.th

2. กดที� Setting

3. กดปุ่ ม Change

https://i.kku.ac.th


4. กรอกขอ้มลูวนัเกดิและรหสัหลงับตัรประชาชนและกดปุ่ มถดัไป

หากไมไ่ดผ้กูเบอรโ์ทรศพัท์

หากมเีบอรเ์กา่ผกูเบอรโ์ทรศพัท์

5. เมื�อกรอกเบอรใ์หมเ่รยีบรอ้ยแลว้ กดปุ่ ม ขอรับรหสั OTP (จะมขีอ้ความเป็นตวัเลขเขา้ที�โทรศพัท)์
6. กรอกรหสั OTP



7. บนัทกึขอ้มลู

8. เมื�อเขา้ใชง้านบญัชใีหเ้ลอืกสง่ขอ้ความและระบบจะสง่ OTP มาที�โทรศพัทแ์ละนํา OTP มากรอกที�
อปุกรณท์ี�ตอ้งการใชง้านบญัชี (คอมพวิเตอร,์ tablet, มอืถอืเครอืงอื�นๆ)


